ERZURUMSU VE KANALIZASYON iDARESi GENEL MUDURLUGU
HIiZMET iCi EGITiM YONETMELIGI

BIRINCI BOLUM
Amag, Kapsam, Dayanak, Tanimlar
Amag
Madde 1-

(1) Erzurum Su ve Kanalizasyon idaresinde gorevli personelin mesleki ve teknik y&nden
yetistirilmesini saglamak, verimliligini artirmak ve daha ileriki gérevlere hazirlanmalari
icin uygulanacak Hizmet I¢i Egitim ilkelerini, planlama esaslarin1 ve degerlendirme
usullerini tespit etmektir.

Kapsam

Madde 2-

(1) Bu yonetmelik Erzurum Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigiinde gorevli
personele Hizmet I¢i Egitim verilmesine dair usul ve esaslar1 kapsar.

Dayanak

Madde 3-

(1) Bu yonetmelik 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanununun 214. maddesi ve 4857 sayili is
Kanununun ilgili maddelerine dayanilarak hazirlanmistir.

Tanimlar
Madde 4- (1) Bu yonetmelikte ad1 gegen;
a) ESKI : Erzurum Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigiinii,
b) Genel Miidiir : ESKI Genel Miidiiriini,
c) Daire Baskani : Insan Kaynaklar1 ve Destek Hizmetleri Dairesi Bagkanini,
d) Sube Miidiiri : Egitim Sube miidiiriinii,
e) Egitim Kurulu : Bu yonetmeligin 8 inci maddesinde tanimlanan kurulu,
f) Hizmet igi Egitim  : Calisanlarin mesleki ve teknik ydnden yetistirilmesini

saglamak, verimliligini artirmak ve daha ileriki gorevlere hazirlanmalari igin
uygulanacak programlart,

g) Egitim Gorevlileri  : Hizmet I¢i Egitim faaliyetlerinde egitim veren gorevlileri,

h) Program Yoneticisi :Hizmet I¢i Egitim faaliyetlerini programlayan ve gerceklestiren
gorevlileri, ifade eder.

IKINCI BOLUM
Hizmet I¢i Egitimin Hedefleri Ve lkeleri

Hizmet I¢i Egitimin hedefleri

Madde 5-

(1) Genel Miidiirliigiin Hizmet I¢i Egitimi, Devlet Memurlar1 Egitimi Genel Planinda ve
Kalkinma Planlarinda egitim i¢in 6ngoriilen amaglar dogrultusunda asagidaki hedeflere
yoneliktir.

a) Personelin bilgilerini ve verimliliklerini artirarak yetismelerini saglamak, hizmete
olan ilgisini en yiiksek diizeye ¢ikarmak ve iist gorev kadrolarina hazirlamak,

b) Personelin hizmet alanindaki yenilik ve gelismelere uyumunu saglamak,

c) Personelin gorev ve sorumluluklarini 6gretmek, genel haklar ve yasaklar hakkinda
bilgi vermek,

d) ¢) Yonetimde ve uygulamada etkinligin arttirilmasini saglamak,

e) Personelin arastirma yapma istegini gelistirmek,

f) Personelin toplumsal ve is iliskilerini kuvvetlendirmek,

Hizmet Ici Egitim Ilkeleri



Madde 6- (1) Egitimin amacina ulagmasi i¢in asagida belirtilen ilkeler uygulanir.

a) Egitimin siirekli olmasi,

b) Egitim faaliyetlerinin, Genel Miudirliiglin ama¢ ve ihtiyaglar1 dikkate alinarak,
diizenlenecek plan ve programa dayandirilmasi,

Cc) Her amirin mahiyetinde c¢alisan personelin egitime gonderilmesinden ve
yetistirilmesinden sorumlu olmasi,

d) istenilen sonuca ulasabilmek icin idare tarafindan gerekli goriildiigiinde egitim
caligmalari sirasinda ve egitim sonrasinda degerlendirme ve simav yapilmasi,

e) Egitim yerlerinin, egitimin kosullarina uygun olmasi, yeterli arag ve gereclerle
donatilmasi,

f) Egitimde Oncelikler esas alinarak personele firsat esitliginin saglanmasi,

UCUNCU BOLUM
Egitim Teskilati ve Gorevleri

Teskilat

Madde 7-

(1) Kurumun Hizmet i¢i Egitim faaliyetleri, bu yonetmelikte belirtilen esaslar cergevesinde;
Egitim Kurulu tarafindan karalastirilir, Insan Kaynaklar1 ve Destek Hizmetleri Dairesi
Bagkanlig1 tarafindan uygulanir.

Egitim Kurulu

Degisik 11.01.2012 tarih ve 04 sayili Genel Kurul Karari ile)

Madde 8-

(1) Genel Miidiir veya Genel Miidiiriin belirleyecegi Genel Miidiir yardimcisinin baskanliginda, insan
Kaynaklar1 ve Destek Hizmetleri Dairesi Baskani, Plan Proje Dairesi Baskani, Abone Isleri Dairesi Bagkani,
Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi, Hukuk Miisaviri ve Egitim Sube Miidiirii olmak tizere yedi kisiden
olusur.

(2) Egitim Kurulunun Gorevleri sunlardir;
a) Kurumun egitim esaslari ile ilgili prensiplerini belirlemek,
b) Bir 6nceki yil iginde uygulanan egitim faaliyetlerinin degerlendirmesini yapmak,
c) Her yil Mart ve Ekim aylarinda toplanarak, yillik egitim plan ve programini
goriiserek makamin onayima sunmak,
d) ¢) Kurul Bagkaninin gagrisi tizerine olaganiistii toplanmak.

DORDUNCU BOLUM
Egitim Gorevlileri

Egitim Gorevlilerinin Secimi

Madde 9-

(1) Hizmet I¢i Egitim Programmin uygulanmasinda oncelikle ESKI biinyesindeki
personelden yararlanilir. Egitim ve 6gretim gorevi verilen kurum personeli bu gorevi asli
gorevi gibi yapmak zorundadir.

(2) Egitim konusu hakkinda kurulus biinyesinde gorevlendirilecek personel bulunmamasi
veya konunun daha yetkili kimseler tarafindan yliriitiilmesinde yarar goriilmesi halinde,
ehliyetli ve konusunda tecriibe sahibi olan kurum disindan kimseler de gérevlendirilebilir.

(3) Egitim gorevlilerinin  se¢imi, Insan Kaynaklar1 ve Destek Hizmetleri Dairesi
Bagkanliginin teklifi ve Genel Miidiirliiglin onay ile kesinlik kazanir.

(4) Programin uygulanmasi sirasinda acil ihtiya¢ belirmesi durumunda, insan Kaynaklar1 ve
Destek Hizmetleri Dairesi Baskanligi, Genel Midiirliiglin onaymi alarak dogrudan
gorevlendirme yapabilir.



Egitim Gorevlilerinin nitelikleri
Madde 10- (1) Egitim gorevlilerinde, Egitim konusunda ehliyetli olmak sart1 aranir.

. BESINCI BOLUM
Hizmet I¢i Egitimin Planlanmasi ve Uygulanmasi

Yillik Egitim

Madde 11-

(1) Hizmet I¢i Egitim uygulamalar yillik egitim plan ve programlari dogrultusunda asagidaki
esas ve usullere gore hazirlanir.

a) Insan Kaynaklar1 ve Destek Hizmetleri Dairesi Baskanligi, her yil Eyliil ay:
sonuna kadar birimlerin Egitim Programinda yer verilmesini istedikleri onerileri
talep eder.

b) Oneriler en ge¢ Ekim aymin ikinci haftas1 sonuna kadar, insan Kaynaklar1 ve
Destek Hizmetleri Dairesi Baskanligi tarafindan degerlendirilir, yillik plan ve
program taslagi halinde Egitim Kuruluna sunulur.

c) Egitim Kurulu, yillik program taslagi iizerinde gereken calismay1 yaparak karara
baglar.

d) Egitim Kurulu kararmi1 Genel Miidiiriin onayina sunar. Genel Miidiiriin onayi ile
kesinlesen yillik plan ve programlar birimlere duyurulur.

Egitim Planinda degisiklik yapilmasi

Madde 12-

(1) Yillik egitim planmin uygulama siirecinde yapilmasi zorunlu goriilen degisiklikler, Insan
Kaynaklar1 ve Destek Hizmetleri Dairesi Baskanliginin 6nerisi lizerine, Egitim Kurulunun
goriisii alimarak Genel Miidiiriin onayr ile yapilir. Yapilan degisiklikler birimlere
duyurulur.

Hizmet I¢i Egitim, programlari ve konular
Madde 13-

(1) Hizmet I¢i Egitim zamanlar1 sunlardir:

a) Adaylik Siiresi Iginde: Temel Egitim, Hazirlayict Egitim ve Staj seklinde Aday
Memurlarin Yetistirilmesine Iliskin Yonetmelik esaslarina gore,

b) Asli Gérev Siiresi Icinde: Yetenek ve verimliligi gelistirme egitimi ile {ist gdrev
hazirlama egitimi olarak bu yonetmelik esaslarina gore yapilir.

(2) Hizmet I¢i Egitim Programlari sunlardur:

Verimliligi Artirma Egitimi,

Bilgi Tazeleme Egitimi

Degisikliklere Uyum Egitimi

Ust Gorev Kadrolarina Hazirlama Egitimi
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(3) Hizmet I¢i Egitim Programlarinin sekilleri sunlardir:
a. Uygulamali Egitim
b. Kurs Yoluyla Egitim
C. Seminer Yoluyla Egitim
d. ¢) Toplanti ve Konferans Yoluyla Egitim
e. Yayin Yoluyla Egitim
(4) Hizmet I¢i Egitim Konular;; Calisanlarin hizmet ve calisma alanma gore ihtiyaglar
dogrultusunda ve sorunlarin ¢dziimiine yardim saglayacak nitelikte olanlar ile;



Atatiirk ilkeleri ve Inkilap Tarihi,
Davranis Kurallari,

Halkla Iliskiler,

¢) Yabanci Dil,

Insan Kaynaklar1 Yonetimi,
Arastirma Metotlari,

Y o6netim Bilimindeki degisiklikler,
Yazisma Usulleri,

ve benzeri konulardan segilir.
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Egitim programlarinin siireleri

Madde 14-

(1) Hizmet I¢i Egitimlerin siiresi programlarda belirtilir. Siirelerin tespitinde egitimin amaci,
egitim gorevlileri, egitime katilanlar, egitim yeri, tahsis olunacak 6denek ve diger hususlar
dikkate alinir.

Egitimin yapilacagi yer

Madde 15-

(1) Hizmet Ici Egitim, idarenin merkezinde veya Egitim Tesislerinde yapilir. Ancak, gerekli
goriilen hallerde programin 6zelligi dikkate alinarak belirtilen bu yerler disinda da egitim
diizenlenebilir.

Diger kurum ve kuruluslardaki egitimlere katilma

Madde 16-

(1) Diger Kamu Kurum veya Kuruluglarinin diizenlemis olduklar1 egitimlere, Idareyi
ilgilendiren konularda, egitimin sekli ve siiresine gore Genel Miidiiriin onayi ile uygun
nitelikte personelin katilmasi saglanir.

Yabanci dil egitimi

Madde 17-

(1) Gorevi geregi yabanci dil bilmesi gereken veya idarenin gerekli gordiigii elemanlara
yabanci dil Ogretmek veya bildikleri yabanci dili gelistirmelerini saglamak amaciyla
yabanci dil egitimi diizenlenir.

Yurt disinda egitim

Madde 18-

(1) Teknik gelismelerin ileri diizeyde oldugu memleketlerdeki yenilik ve gelismeleri
izleyerek, bunlar1 uygulayabilmek icin, gerek idari imkéanlardan, gerekse yabanci teknik
yardim programlarindan yararlanarak teknik veya idari personel, Yonetim Kurulu Karar
ile yurt disinda egitime gonderilebilir.

Kurum disinda egitimler sonunda kuruma rapor verme

Madde 19-

(1) Yurt dist egitim programlarina katilanlar, programin bitimini takip eden ay iginde,
egitimin alt1 aydan uzun olmasi halinde her alt1 ayda bir, altinc1 ay1 takip eden ayin i¢inde,
Genel Miidiirliilk Makamina egitimin seyri ile ilgili rapor vermek zorundadir.

ALTINCI BOLUM
Egitime Katilma, Istirakcilerle Ilgili Hususlar
Sinavlar, Degerlendirme, izinler ve Disiplin



Egitime katilma
Madde 20-

1.

Egitime Kkatilacaklarin say1 ve nitelikleri programlarda belirtilir. Tespit edilen
kontenjanlara uygun olarak Daire Bagkanlari, egitime katilacak personeli ismen
belirleyerek insan Kaynaklar1 ve Destek Hizmetleri Dairesi Baskanligina bildirir.

Insan Kaynaklar1 ve Destek Hizmetleri Dairesi Baskanliginca yapilacak inceleme sonucu
egitime katilacaklar tespit edilir. Tespit edilen personelin, diizenlenen Hizmet I¢i Egitim
programina katilmasi zorunludur. Daire Bagkanlar1 tarafindan mazeretleri uygun
goriilenler, ilgili programa katilmazlar. Ancak bu personelin, ayni diizeydeki diger egitim
programlarina katilmalar1 saglanir.

Gegerli bir mazerete dayanmaksizin egitime katilmayanlar ve devam etmeyenler hakkinda
Idarenin disiplin ile ilgili mevzuat hiikiimleri uygulanir.

Bagka kurum ve kuruluslarda egitime katilanlar, o kuruluslarin egitimle ilgili 6zel
hiikiimlerine tabidirler.

Smavlar
Madde 21-

1.

Egitime katilan personelin basarilari, gerektiginde egitim siiresi i¢inde veya egitim
sonunda yazili, sozlii veya uygulamali ayr1 ayr1 veya birlikte olmak iizere yapilacak
sinavlarla tespit olunur. Bu siavlar egitim programlarinda belirlenir.

Sinavlar ilgili egitim birimi tarafindan yapilir.

Sinav sonuglar1 degerlendirilerek, Program YOneticisine verilir. Program Yoneticisi de
sonuglari ilgililere duyurur.

Itirazlar, smav sonuglarinin ilgililere duyurulmasindan baslayarak on giin icinde bir
dilekce ile Program Yoneticisine yapilir. Program Yoneticisinin ilettigi itirazlar, Sinav
Komisyonunca ii¢ giin i¢inde incelenir ve sonug¢ dilek¢enin kuruma intikalinden itibaren
yirmi giin icinde ilgiliye bildirilir. Bu incelemeden sonra verilen puan kesindir. Idare
tarafindan yapilan siav evraklari, ilgililerin dosyasinda saklanir.

Diger kurumlardan alinan egitimlerde smavlar ile 1ilgili olarak 06zel hiikiimler
uygulanabilir.

Degerlendirme ve basari
Madde 22-

1.

Sinavlarda degerlendirme yiiz (100) puan iizerinden yapilir. Bagarili sayilmak i¢in en az
60 puan almak gereklidir. Daha diisiik puan alanlar basarisiz sayilir ve ayni programa bir
kez daha ¢agrilabilirler. Egitim sonu sinavlarinin yazili, sézIlii veya uygulamali yapilmasi
halinde basar1 puani smnav puanlarinin ortalamasidir. Sinavlarda alinan puanlardan 0.50
den asagi kesirler dikkate almmmaz. 0.50 ve daha yukari kesirler tamsay1 olarak
degerlendirilir.
Puanlar;

0 - 59 Basarisiz

60 - 69 Orta

70 - 89 Iyi

90 - 100 Pekiyi, olarak kabul edilirler.
Egitime katilanlara Insan Kaynaklar1 ve Destek Hizmetleri Dairesi Baskanliginca
diizenlenen Egitime Katilma Belgesi verilebilir. Bu belgelerin bir sureti de ilgilinin 6zliik
dosyasinda saklanir.
Diger kurumlardan alinan egitimlerde, egitime katilma ve basar ile ilgili 6zel hiikiimler
uygulanabilir.

Egitimin degerlendirilmesi

Madde 23- (1) Egitimin genel degerlendirmesine yardimca olmak iizere, Hizmet I¢i Egitim
esnasinda veya sonunda, egitime katilanlarin goriis ve diisiincelerini almak amaciyla anketler
diizenlenebilir.



Izinler

Madde 24-

1. Hizmet ici Egitim siiresince egitimlere katilanlar 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanununun
104. maddesinin A,B,C fikralar1 ve 105. maddesi hiikiimleri disinda izin kullanamazlar.

2. Diger kurum ve kuruluslarda egitime katilanlar, o kuruluslarin izinleri ile ilgili mevzuat
hiikiimlerine tabi olurlar.

Disiplin

Madde 25-

(1) Hizmet i¢i Egitim siiresince, 657 sayil1 Devlet Memurlar1 Kanunu ve idarenin disiplin ile
ilgili mevzuat hiikiimlerine aykir1 davrananlar ile izinsiz ve Oziirsiiz egitime devam
etmeyenler, disiplin cezalar1 uygulanmak {izere ceza vermeye yetkili amire bildirilir.
Gerekirse gerekcesi de belirtilmek suretiyle programla iligkileri kesilir.

YEDINCi BOLUM
Mali Hikiimler

Egitim giderleri
Madde 26- _
(1) Hizmet I¢i Egitim ¢alismalarinin yiiriitiilmesi ile ilgili giderler Idare biit¢cesinden ddenir.

Egitim Gorevlilerinin Giderleri

Madde 27-

(1) Egitim gorevlilerinin egitime katildiklar siireler dikkate alinarak, ilgililere 6245 sayili
Harcirah Kanunu ile Biitge Kanunlari hiikiimlerine gore gerekli 6demeler yapilir.

Egitime katilanlarin giderleri

Madde 28-

(1) Hizmet I¢i Egitim sehir disinda yapilmis ise, Hizmet I¢i Egitime katilanlara ve Hizmet I¢i
Egitimde gorev alanlara 6245 sayili Harcirah Kanununun ilgili hiikkiimleri uygulanir.

SEKIZINCi BOLUM
Son Hiikiimler

Yiirirlik
Madde 30-
(1) Bu yo6netmelik Genel Kurulun kabulii ile yiirtirliige girer.

Yiiriitme
Madde 31- .
(1) Bu yonetmeligi Erzurum Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirii yiiriitiir.



