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ERZURUM SU ve KANALIZASYON iDARESi GENEL MUDURLUGU
INTERNET SITESI GIZLIiLIK CEREZ POLITIKASI

Kisisel verileriniz; veri sorumlusu olarak ERZURUM SU ve KANALIZASYON IDARESI
GENEL MUDURLUGU tarafindan isletilen http://www.eski.gov.tr/ internet sitesini ziyaret
edenlerin gizliligini korumak Kurumumuzun &nde gelen ilkelerindendir. Internet Sitesi Gizlilik
Politikasr ile; (1) Veri Sahiplerinin kisisel verilerinin islenmesi, (2) Cerez Politikasi ve (3)

Internet Sitesi Gizlilik Politikasi min yiiriirliigii hakkinda agiklamalar yapilmaktadir.
1. VERI SAHIPLERININ KiSISEL VERILERININ ISLENMESI

Internet sitemizi ziyaret etmeniz sirasinda elde edilen kisisel veriler Kurum tarafindan 6698
say1l1 Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu uyarinca asagida agiklanan kapsamda
islenebilecektir.

Kisisel verilerinizin islenmesine iliskin detayli bilgilere http://www.eski.qov.tr/ ‘de yer alan
ERZURUM SU ve KANALIZASYON IDARESI GENEL MUDURLUGU Kisisel Verilerinin
Korunmast ve Islenmesi Politikasi’ndan ulasabilirsiniz.

KiSISEL VERILERINIZIN iISLENME AMACI

Internet Sitemizi ziyaret etmeniz dolayisiyla elde edilen kisisel verileriniz asagida siralanan
amaglarla Kurum tarafindan KVK Kanunu’nun 5. ve 6. maddelerine uygun olarak
islenebilecektir:

v" Kurum tarafindan yiiritiilen faaliyetlerin gergeklestirilmesi i¢in ilgili daire
baskanliklarimiz tarafindan gerekli ¢aligmalarin yapilmasi ve buna bagl is siireglerinin
yiiriitiilmesi,

v" Kurumun Operasyonel, Ticari ve Is Stratejilerinin Planlanmas1 ve Icrasi,

v" Kurum tarafindan sunulan hizmetlerden ilgili kisileri faydalandirmak igin gerekli
calismalarin daire bagkanliklarimiz tarafindan yapilmasi ve ilgili is siireglerinin
yiiriitiilmesi - Kurum’un insan kaynaklar1 politikalar1 ve siireclerinin planlanmasi ve icra
edilmesi,

v" Kurum tarafindan program ve hizmetlerinin ilgili kisilerin begenisine sunulmasi,
Onerilmesi ve tanitilmasi i¢in gerekli olan aktivitelerin planlanmasi ve icrasi

v Kurumun ve Kurumla is iliskisi igerisinde olan ilgili kisilerin hukuki, teknik ve ticari-is
giivenliginin temin edilmesi

KiSiSEL VERILERINiZIN AKTARILDIGI TARAFLAR VE AKTARIM AMACI

Internet sitemizi ziyaret etmeniz dolayisiyla elde edilen kisisel verileriniz, kisisel verilerinizin
islenme amaclar1 dogrultusunda, kanunen yetkili kamu kurumlarina ve 6zel kisilere KVK



http://www.eski.gov.tr/

Kanunu’nun 8. ve 9. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlar1 ve amaclari dahilinde
aktarilabilecektir.

KiSISEL VERILERINIZIN TOPLANMA YONTEMI VE HUKUKI SEBEBI

Kimliginizi belirli ya da belirlenebilir kilan her tiirlii bilgi “kisisel veri”dir. internet sitemizi
ziyaretiniz kapsaminda kisisel verileriniz Kanun’da yer alan veri isleme sartlarina uygun olarak
Internet Sitemizi ziyaret etmeniz dolayisiyla teknik iletisim dosyalar olan gerezler (cookies)
vasitastyla toplanmaktadir.

VERIi SAHIPLERININ HAKLARI

v" Kigsisel veri sahibi olarak Kanun’un 11. maddesi uyarinca asagidaki haklara sahip
oldugunuzu bildiririz:

v" Kigsisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme,

Kisisel verileriniz islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

v" Kisisel verilerinizin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip
kullanilmadigini1 6grenme,

v Yurt i¢inde veya yurt disinda kisisel verilerinizin aktarildig: tiglincii kisileri bilme,

v' Kigsisel verilerinizin eksik veya yanlig islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini

<\

isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerinizin aktarildig: tiglincii kisilere
bildirilmesini isteme,

v Kanun’a ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen,
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmas1 halinde kisisel verilerin silinmesini
veya yok edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerinizin
aktarildigi tiglincii kisilere bildirilmesini isteme,

v Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
aleyhinize bir sonucun ortaya ¢ikmasi durumunda buna itiraz etme,

v" Kisisel verilerinizin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde
zararin giderilmesini talep etme.

Yukarida siralanan haklariniza yonelik bagvurularinizi, http://www.eski.gov.tr/ ‘den
ulasabileceginiz Veri Sahibi Bagvuru Formu’nu doldurarak Kurumumuza iletebilirsiniz.
Talebinizin niteligine gore en kisa siirede ve en ge¢ otuz giin i¢inde basvurulariniz iicretsiz
olarak sonuglandirilacaktir; ancak islemin ayrica bir maliyet gerektirmesi halinde Kisisel Verileri
Koruma Kurulu tarafindan belirlenecek tarifeye gore tarafinizdan ticret talep edilebilecektir.

VERi SAHIPLEIRNIN KiSiSEL VERILERININ GUVENLiGINiN SAGLANMASINA
YONELIK ALINAN TEDBIRLER

Kurum tarafindan kisisel verilerin korunmasina ve veri giivenliginin saglanmasina verilen 6nem
dogrultusunda, Kanun’un 12. maddesine uygun olarak, Kurumumuz tarafindan veri giivenliginin
saglanmasi i¢in,

v" Kisisel verilerin hukuka aykir1 olarak islenmesini 6nlemek,
v' Kisisel verilere hukuka aykiri olarak erigilmesini 6nlemek,



v' Kisisel verilerin muhafazasini saglamak,

amaciyla uygun giivenlik diizeyini temin etmeye yonelik gerekli her tiirlii teknik ve idari
tedbirleri almaktadir.

2. CEREZ POLITIKASI

Internet sitemizden en verimli sekilde faydalanabilmeniz ve kullanic1 deneyiminizi
gelistirebilmek icin Cerez kullaniyoruz. Cerez kullanilmasini tercih etmezseniz tarayicinizin
ayarlarindan Cerezleri silebilir ya da engelleyebilirsiniz. Ancak bunun internet sitemizi
kullaniminiz1 etkileyebilecegini hatirlatmak isteriz. Tarayicinizdan Cerez ayarlarinizi
degistirmediginiz siirece bu sitede ¢erez kullanimini kabul ettiginizi varsayacagiz.

CEREZ NEDIR VE NEDEN KULLANILMAKTADIR?

Cerezler, ziyaret ettiginiz internet siteleri tarafindan tarayicilar araciligiyla cihaziniza veya ag
sunucusuna depolanan kii¢iik metin dosyalaridir.

Internet Sitemizde ¢erez kullanilmasinin baslica amaglar1 asagida siralanmaktadir:

v Internet sitesinin islevselligini ve performansin1 arttirmak yoluyla sizlere sunulan
hizmetleri gelistirmek,

v’ Internet Sitesini iyilestirmek ve Internet Sitesi {izerinden yeni 6zellikler sunmak ve
sunulan 6zellikleri sizlerin tercihlerine gore kisisellestirmek;

v’ Internet Sitesinin, sizin ve Kurum’un hukuki ve ticari giivenliginin teminini saglamak.

INTERNET SITEMIiZDE KULLANILAN CEREZ TURLERI
Oturum Cerezleri (Session Cookies)

Oturum cerezleri ziyaretcilerimizin Internet Sitesini ziyaretleri siiresince kullanilan, tarayici
kapatildiktan sonra silinen gegici ¢erezlerdir.

Bu tiir gerezlerin kullanilmasinin temel amaci ziyaretiniz siiresince internet Sitesinin diizgiin bir
bicimde caligsmasinin teminini saglamaktir.

Ornegin; birden fazla sayfadan olusan ¢evrimici formlar1 doldurmanizin saglanmaktadur.
Kalic1 Cerezler (Persistent Cookies)

Kalic1 cerezler Internet Sitesinin islevselligini artirmak, ziyaretgilerimize daha hizl ve iyi bir
hizmet sunmak amaciyla kullanilan ¢erez tiirleridir.

Bu tiir ¢erezler tercihlerinizi hatirlamak i¢in kullanilir ve tarayicilar vasitastyla cihazinizda
depolanir.

Kalic1 gerezlerin bazi tiirleri; Internet Sitesini kullanim amaciniz gibi hususlar g6z éniinde
bulundurarak sizlere 6zel 6neriler sunulmasi i¢in kullanilabilmektedir.



Kalic1 gerezler sayesinde Internet Sitemizi ayni cihazla tekrardan ziyaret etmeniz durumunda,
cihazinizda internet Sitemiz tarafindan olusturulmus bir cerez olup olmadig kontrol edilir ve var
Ise, sizin siteyi daha Once ziyaret ettiginiz anlasilir ve size iletilecek icerik bu dogrultuda
belirlenir ve boylelikle sizlere daha iyi bir hizmet sunulur.

INTERNET SITEMIiZDE KULLANILAN CEREZLER
Kisisellestirme Cerezleri (Customization Cookies)

Kullanicilarin tercihlerini farkli internet sitesinin farkli sayfalarini ziyarette de hatirlamak i¢in
kullanilan gerezlerdir. Ornegin, se¢mis oldugunuz dil tercihinizin hatirlanmast.

Analitik Cerezler (Analytical Cookies)

Analitik ¢erezler ile internet sitesini ziyaret edenlerin sayilari, internet sitesinde goriintiilenen
sayfalarin tespiti, internet sitesi ziyaret saatleri, internet sitesi sayfalar1 kaydirma hareketleri gibi
analitik sonuglarin {iretimini saglayan ¢erezlerdir.

CEREZLERIN KULLANIMI VERi SAHIPLERI TARAFINDAN ENGELLENEBILIR
Mi?

Tarayicinizin ayarlarin1 degistirerek ¢erezlere iliskin tercihlerinizi kisisellestirme imkanina
sahipsiniz.

e Adobe Analytics
e AOL

e Google Adwords
e Google Analytics
e Google Chrome
e Internet Explorer
e MozillaFirefox

e Opera

e Safari

3. INTERNET SITESI GIiZLILIiK POLITIKASININ YURURLUGU

Internet Sitesi Gizlilik Politikas1 22.09.2020 tarihlidir. Politika’nin tiimiiniin veya belirli
maddelerinin yenilenmesi durumunda Politika’nin yiirtirliik tarihi glincellenecektir.

Gizlilik Politikast Kurum’un internet sitesinde (Www.eski.gov.tr) yayimlanir ve kisisel veri
sahiplerinin talebi {lizerine ilgili kisilerin erisimine sunulur.

Kisisel verilerinizin islenmesine iliskin detayl bilgilere www.eski.gov.tr ‘de yer alan
ERZURUM SU ve KANALIZASYON IDARESI GENEL MUDURLUGU Kisisel Verilerinin
Korunmasi ve Islenmesi Politikasi’ndan ulasabilirsiniz.



